
MY JOB = Gestisco e controllo meglio la mia impresa 
 
Nelle imprese della nautica sono cresciute le dotazioni di strumenti informativi aziendali ma non 
sempre le informazioni sono disponibili quando servono anche se presenti nei PC dei singoli dipendenti 
o collaboratori dell’impresa. Il risultato di un processo operativo o amministrativo risulta talvolta 
insoddisfacente non tanto perché le singole attività non sono “automatizzate” quanto perché la 
comunicazione non “scorre”. Tale esigenza è ancora più sentita dall’impresa che opera in rete con altre 
imprese, come nel caso della nautica toscana, in cui sono richiesti accessi tempestivi alle informazioni, 
e comportamenti di natura proattiva da parte di tutti, cantieri e fornitori, rispetto ai risultati di 
eccellenza richiesti dal mercato. Anche gli standard ISO che si diffondono all’interno della nautica si 
preoccupano di rendere efficaci i processi aziendali per la soddisfazione del cliente. Nei “Sistemi di 
Gestione della Qualità Aziendale” ogni processo deve creare valore aggiunto che soddisfi le aspettative 
dell’utilizzatore (cliente o utente della catena clente-fornitore) ma anche del contesto ambientale in cui 
tali processi si attuano. Con questa impostazione ci si preoccupa di individuare, valutare e controllare il 
rischio di inadempienze a tali aspettative prevenendo: 
 
    * penali contrattuali, sanzioni legali o amministrative; 
    * perdite operative; 
    * deterioramento della reputazione aziendale. 
 
Navigo per soddisfare queste esigenze propone alle imprese della nautica la possibilità di  adottare 
soluzioni efficaci e conveniente avvalendosi della propria piattaforma, Navigo digitale. 
Essa fornisce un ambiente ICT particolarmente innovativo che si propone di fornire una risposta a 
basso costo e adatta a personalizzare con semplicità tutte le funzionalità che possono migliorare 
l’integrazione dei sistemi interni all’impresa e l’interoperabilità tra imprese nella gestione di una 
commessa. 
  
Risultati attesi dal servizio di NAVIGO per le PMI nautiche: 
 
Tali funzionalità potranno fornire alle singole imprese o a loro raggruppamenti specifiche soluzioni 
operative per condividere, in tempo reale con lo svolgimento di una commessa, procedure e best 
practice su temi quali vincoli contrattuali, certificazioni di qualità, condizioni di sicurezza lavorativa e 
impatto ambientale. 
 
    * MAGGIOR CONTROLLO 
    * MINORI PERDITE OPERATIVE 
    * FACILITA’ NELLE CERTIFICAZIONI 
 
 
 
CONTATTI: NAVIGO scarl, Via Coppino 116 Viareggio www.navigotoscana.it  
Persona di contatto: Pietro Angelini 349-6635890 pietro.angelini@navigotoscana.it  
 


